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Stimatissimo collega,
mi permetto di rivolgermi a te cosi, direttamente!

Vorrei parlare, confrontarmi con te e, mi auguro anche intrattenere un futuro rapporto
paritetico, trasparente e di rispetto reciproco. Noi siamo fortemente uniti dalla conoscenza e
dalla condivisione dei problemi del nostro settore.

Proprio questa condivisione puo diventare un nostro grande punto di forza e permetterci di
raggiungere insieme un importante obiettivo: restituirci cid che meritiamo: un giusto
guadagno a fronte di prestazioni lavorative che siano in conformita alla normativa vigente e
in osservanza di tutte le leggi che regolano il nostro settore e le nostre attivita aziendali.

Ma procediamo per gradi. Come all’inizio di ogni rapporto che si rispetti anche in questo caso
€ importante che tu conosca un po’ di me e soprattutto cosa mi ha spinto ad assumere
I'incarico di coordinatore del gruppo manutentori, installatori.

Il mio ingresso nel settore antincendio risale al 1972 con il compito di rimaneggiare i fogli di
lavoro compilati dai manutentori. Mi rigiravo tra le mani quei fogli che avevano un fascino
irresistibile: il fascino del lavoro.

Il lavoro dei manutentori € un lavoro duro, concreto, realizzato giorno per giorno, cliente per
cliente, faticosamente e in tutte le stagioni, a quei tempi perd era anche un lavoro di
soddisfazione, perché bilanciava la fatica e la correttezza con la ricompensa.

Negli anni successivi non ho mai smesso di occuparmi di queste tematiche e dei servizi
fortemente connessi alla manutenzione.

Molto presto fui delegato da UMAN/ANIMA ricoprendo nel tempo varie funzioni istituzionali e
tecniche. Per il settore specifico fui, ideatore solitario per la realizzazione della UNI11994
sostenendone i contenuti anche nelle successive revisioni.

Nel tempo, con l'assunzione di molte responsabilita aziendali ho avuto l'opportunita di
conoscere tante aziende del settore, piccole e grandi, e di approfondire e spesso condividere
con i titolari i problemi e le difficolta. La mia attivita professionale mi ha condotto negli anni
verso tante altre sfide, ma si sa, il primo amore non si scorda mai!

La realtd del mercato che viviamo attualmente mi ha fatto riflettere seriamente e mi ha
riportato qui, con I'entusiasmo e la forza di quei tempi e il bagaglio di esperienza di oggi,
pronto e onorato di combattere e vincere insieme questa sfida, non piu solitaria ma comune,
un dialogo tra affini che non temono le difficolta e che condividono il concetto di lavoro al
quale siamo abituati noi: sudore e ricompensa.

Questo chiediamo e rivogliamo.

Ecco perché dovremo insieme realizzare un documento costitutivo. Questo dovra contenere
tutti gli elementi che garantiscono con certezza la coerenza e la trasparenza della nostra
attivita e dei servizi prestati.

Sara un lavoro lungo ma che poggia su solide fondamenta e sull'impegno di anni

Per questo ti chiedo di unirti all’iniziativa e far sentire anche la tua voce.

Armando Gargani
(Coordinatore del Gruppo Manutentori UMAN)

Jopie Wanl,)
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GRUPPO MANUTENTORI UMAN
OBIETTIVI E PROGRAMMA DEI LAVORI

COMBATTERE L’'INCERTEZZA DI UN MERCATO LE CUI UNICHE REGOLE CERTE
SEMBRANO ESSERE DETTATE DA CAPITOLATI CONTRADDITTORI EMESSI DA
GRANDI ENTI ED ORGANIZZAZIONI PRIVATE

RISOLVERE 1 PROBLEMI DEL MERCATO CONCRETAMENTE, RESTITUENDO AL
NOSTRO SETTORE IL GIUSTO GUADAGNO A FRONTE DI UN BUON LAVORO DI
MANUTENZIONE E DI SERVIZI QUALIFICATI

CONTRASTARE METODOLOGIE DI MERCATO SCORRETTE CHE, AVALLANDO SERVIZI
SCADENTI, VANIFICANO LA NOSTRA IMMAGINE DI SETTORE E METTONO A
RISCHIO LA SICUREZZA DEL CLIENTE

RIAFFERMARE L'IMPORTANZA DELLA PREVENZIONE INCENDI ANCHE ATTRAVERSO
L’ESECUZIONE DI ADEGUATI E CORRETTI SERVIZI DI MANUTENZIONE

CREARE E SVILUPPARE UNA RAPPRESENTANZA DELLE PICCOLE E MEDIE AZIENDE
CHE NON RIESCONO A FAR SENTIRE LA LORO VOCE E LE LORO ESIGENZE

INTERVENIRE ATTIVAMENTE IN MANIERA COMPATTA ESPRIMENDO LE NOSTRE
ESIGENZE. NOI SIAMO NEL PROBLEMA E NOI DOBBIAMO REALIZZARE UN
PROGETTO CHE NON LASCI NULLA AL CASO E ClI CONSENTA DI SCRIVERE INSIEME
UN REGOLAMENTO CHE DEFINISCA ANCHE 1 SISTEMI DI AUTOCONTROLLO
ALL’INTERNO DEL CODICE ETICO GIA OPERATIVO.
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GRUPPO MANUTENTORI UMAN

SERVIZI ALLE IMPRESE ASSOCIATE

La quota di iscrizione al Gruppo Manutentori UMAN di € 500
contribuira alla creazione ed alla gestione
delle attivita e dei servizi offerti alle aziende associate.

-‘9‘ CONVENZIONI E AGEVOLAZIONI

r
1

« INFORMAZIONI E PROPOSTE SU TUTTE LE ATTIVITA DELLA FEDERAZIONE TRA CUI
CONVEGNI, MANIFESTAZIONI, EVENTI

« SCONTI SU ATTIVITA FORMATIVE O INFORMATIVE UMAN: IN PARTICOLARE SUI CORSI
DI FORMAZIONE PER LA MANUTENZIONE DI ESTINTORI E IMPIANTI ANTINCENDIO SI
AVRA DIRITTO AD UNO SCONTO DI 250 EURO PER LA PRIMA ISCRIZIONE

« SCONTI RISERVATI E PARTICOLARI SULLE AREE FIERISTICHE ESPOSITIVE
« SCONTO DEL 50% SULL’ACQUISTO DELLE NORME UNI

« ABBONAMENTO GRATUITO ALLA RIVISTA INDUSTRIA MECCANICA CON L’OPPORTUNITA
DI RILEVARE: TARIFFE DI SETTORE, COSTI DI MANODOPERA E COSTI DI MATERIALE,
PER ESSERE SEMPRE AGGIORNATI SUL MERCATO DI RIFERIMENTO

« CONVENZIONI CON IL GRUPPO EDITORIALE EPC

ﬂ PARTECIPAZIONE E RAPPRESENTANZA

« PARTECIPAZIONE Al TAVOLI TECNICI PER LO STUDIO E LA PROPOSTA DI NORMATIVE

« RAPPRESENTANZA PRESSO TUTTI | COMITATI, GLI ORGANISMI PUBBLICI, GLI ENTI E LE
ASSOCIAZIONI DI INTERESSE DELLA CATEGORIA

« RAPPRESENTANZA PIENA ED ADEGUATA NELL’ASSEMBLEA UMAN

DELEGA - SU PROPOSTA DEL CONSIGLIO DIRETTIVO - A RAPPRESENTARE
L’ASSOCIAZIONE IN COMITATI TECNICI ITALIANI ED ESTERI
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}@A ‘ SERVIZI E ASSISTENZA

« SEGRETERIA TECNICA UMAN PER IL SOSTEGNO ALLE ATTIVITA DEL GRUPPO

e ASSISTENZA DEDICATA E GRATUITA PER RISPOSTE A QUESITI TECNICI E LEGALI E PER
IL REPERIMENTO DELLA DOCUMENTAZIONE LEGISLATIVA E NORMATIVA

« NOTIZIARIO DEDICATO AL MONDO DELLA MANUTENZIONE REDATTO CON IL
CONTRIBUTO DI TUTTI I SOCI

¢ SPORTELLO RECLAMI UMAN, CHE FORNISCE SUPPORTO PER SEGNALARE
COMPORTAMENTI SCORRETTI SUL MERCATO E COMUNICARLI AGLI ORGANI
ISTITUZIONALI COMPETENTI

« AREA RISERVATA Al SOCI DEL SITO UMAN

e ACCESSO ALLE INFORMAZIONI E ISCRIZIONE GRATUITA ALLE INIZIATIVE DEL
CONSORZIO ECOFIRE, SPECIALIZZATO NELLO SMALTIMENTO DEGLI ESTINGUENTI
ANTINCENDIO, PROBLEMATICA DIl PRIMARIA IMPORTANZA PER IL GRUPPO
MANUTENTORI. ECOFIRE E INOLTRE SENSIBILE ALLE PROBLEMATICHE SOCIALI ED
ECOLOGICHE.

Per maggiori informazioni su attivita e iniziative del gruppo, contattare Margherita Antonicelli:
antonicelli@anima-it.com - tel. 02 45418531 - fax 02 45418708



